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Paso 1: Ingresa al sitio https://www.mheducation.com.mx/uvmaleks que te 
llevará al portal de McGraw Hill exclusivo para los alumnos de UVM.

Paso 2: Localiza y selecciona la opción para comprar la licencia de 18 sema-
nas de ALEKS, y da clic en la opción “Comprar Aquí”.
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Paso 3: El sitio te llevará a la página de la licencia que requieres para tu curso. 
Una vez ahí da clic en la opción “Comprarlo Ahora”.

Paso 4: Da clic en “Realizar la compra como Invitado” para iniciar el proceso 
de compra.
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Paso 5: Completa la información solicitada e incluye tu RFC en caso de 
necesitar facturar tu compra. Después da clic en el botón “Actualizar” que 
aparece abajo en la pantalla.

Paso 6: Agrega en el espacio que aparece al final de la pantalla el código de 
descuento HE_UVM18W, creado exclusivamente para alumnos UVM. Una 
vez concluido da clic en “Aplicar Descuento” y posteriormente en “Colocar 
Orden”.
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Paso 7: Puedes hacer pago por medio de tarjeta de débito o crédito, también 
en efectivo por medio de Farmacias del ahorro, Benavides, Oxxo o 7 Eleven. 
Si eliges pago en efectivo, este tarda entre 48 y 72 horas en verse reflejado. 
Recibirás por correo el código de tu producto y la factura por la adquisición 
de la licencia. 

Paso 8: Es muy importante que, al concluir el pago, des clic en el botón 
“Regresar al sitio de la Tienda” que aparece en la parte inferior de la pantalla. 
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Si al momento de pagar recibe una notificación del sitio que indique que está en validación NO ES 
NECESARIO hacer una nueva compra, debe de esperar la resolución de la primera transacción y 
posteriormente recibirá un correo electrónico indicando si la transacción ha sido APROBADA o DECLINADA. 
Si fuera rechazada, entonces puede proceder a hacer una nueva compra.



Paso 9: Recibirás por correo 2 mensajes, uno con la confirmación de tu 
número de pedido el cual debes de utilizar para cualquier aclaración de tu 
compra, y otro mensaje con la confirmación del pago junto con tu código y las 
indicaciones para canjearlo.

Si tienes dudas sobre tu compra puedes contactar a 

info@mheducation.com

solo recuerda enviar número de la orden que generó en su pedido.
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